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本报讯 （记者 李贵灵 通讯员
彭聚才 文/图） 13日，中国汽车场地
职业联赛（福建南安站）决赛和颁奖典
礼在南安市官桥镇泗溪村举行。在颁
奖典礼上，南安市禁毒办副主任陈穗
宁代表市禁毒委向 10名受聘南安市
禁毒义务宣传员的职业汽车赛选手颁
发了南安市禁毒义务宣传员的牌匾。

典礼上，受聘的禁毒义务宣传员纷
纷表示，在今后的生活中，将从自身做
起，不吸毒、不贩吸、不制毒、不种毒，坚
决拒绝毒驾，为广大的赛车选手们树立
良好的榜样。同时，将积极主动参与禁
毒斗争，向赛车选手，向身边的亲人朋
友和广大观众群众传播毒品危害知识，
呼吁广大驾驶人员远离毒品、拒绝毒
驾，发动广大观众参与禁毒斗争。

据悉，自中国汽车场地职业联赛
（福建南安站）举行发车仪式以来，作
为合作方，南安市禁毒委把禁毒宣传

融入职业联赛中，向广大参赛选手宣
扬“拒绝毒驾”的意识。在赛场前，通
过摆放多幅禁毒宣传标语墙营造氛
围，五颜六色的禁毒彩旗在160辆酷炫

的赛车迎风招展，身着“健康人生，绿
色无毒”的赛车选手们挥舞着各类禁
毒彩旗。在毒品仿真品展示区，南安
市禁毒办联合官桥派出所民警向围观

着人群详细介绍着常见的毒品种类和
毒品的危害，向前来咨询禁毒咨询的
选手们发放“阿牛禁毒”徽章和禁毒宣
传册、钥匙扣等礼品。

南安聘请10名职业赛车手担任禁毒义务宣传员

本报讯 （通讯员 傅华鑫 记者 李贵灵）
近日，在南安仑苍打工的小刘来到溪美刑侦中
队报警，称自己卡里的钱被盗刷了，是老乡韩某
干的。

小刘告诉民警，去年 9月他准备去银行存工
资，发现银行卡不见了，后来拿着自己的存折去银
行，发现卡内的 1.17万元被刷走了。回想自己近
期借钱给韩某，取款时韩某就站在自己的身后。
小刘立即询问韩某，韩某倒也爽快地承认，声称自
己最近手头有点紧，就从小刘这里“借”点钱花花，
并拜托小刘不要报警。

小刘看在同是江西老乡的份上，也念在韩某
对自己照顾有加，要求韩某尽快还钱便既往不咎，
韩某也答应很快就会还上。

今年 3月，小刘就联系不上韩某了。民警通
过调查取证，证实了小刘的说法，便对韩某立案侦
查，并于3月12日将韩某抓获归案。

经调查，原来韩某沉迷赌博，周围的亲朋好
友都借过了，又向网上小额贷款借钱，等到需要
还取贷款时发现没有人肯再借钱给他，就询问了
小刘。好心的小刘立马拿着银行卡跟韩某去银
行取款，没想到取款时韩某悄悄记下了取款密
码，并趁小刘上班期间，到其租房拿走了小刘的
银行卡。

为了怕警察抓获，韩某在作案时还特地前往
泉州、南安市区、仑苍、江西等多地银行ATM机
取款。

目前，韩某因涉嫌盗窃罪被南安警方采取强
制措施，案件正在进一步侦办中。

本报讯（记者 李贵灵 通讯员 傅仰福） 近
期，南安市检察院升级服务律师平台，让律师阅卷
从“多次跑”到“只跑一次”，再到“一次都不用跑”，
免去律师路途奔波之苦。

2月28日，远在千里之外的湖北省潜江市某律
所江律师，因疫情原因无法到南安市检察院申请
阅卷，而其申请的案件又不符合在线阅卷的受理
范围，遂通过南安市检察院服务律师平台申请现
场取件。该院工作人员在审核了该律师提供的律
师执业证、授权委托书、律所证明等相关材料后，第
一时间通过检察院业务系统 2.0将卷宗传送至湖
北省潜江市检察院，并通知该律师直接前往就近
的潜江市检察院申请取件，免去其千里奔波之苦。

3月14日，南安某律所黄律师通过南安市检察
院服务律师平台，为其辩护的涉嫌掩饰、隐瞒犯罪
所得的王某申请现场取件。该院工作人员在审核
了该律师提供的律师执业证、授权委托书、律所证
明等相关材料后，第一时间启动律师现场取件程
序，及时将卷宗刻录成盘，存放于该院的24小时自
助检察服务站取件柜，并将取件码通过短信告知
该律师，律师只跑一次，便轻轻松松完成阅卷。

据悉，南安市检察院服务律师平台是该院为
进一步保障律师执业权利，保障疫情期及因路途
遥远无法到场的律师服务不停歇，提升司法为民
服务能力而量身定做的平台。该平台在融合了
12309中国检察网网上阅卷功能的基础上，升级
了阅卷模式，提供了 24小时现场取件功能，让某
些特殊案件无法在网上阅卷的情况下，依然可以
通过现场取件功能完成阅卷，既满足千里之外的
律师阅卷诉求，又保障疫情防控下本地律师的现
场阅卷诉求。平台上线以后，已为律师提供网上
阅卷2次，异地阅卷11次，现场阅卷55次。

■本报记者 李贵灵
通 讯 员 林瑞婷 孙承海

消 费 者 网 上 买 到 疑 似 假
货，能不能要求店家赔偿？14
日，在“3·15”消费者日即将到
来之际，南安市人民法院洪濑
法庭庭长王正平介绍了一起近
期发生的消费者权益纠纷案
例，通过以案普法，告诉消费者
面对自身合法权益时，该如何
维权？

日前，山西裴女士特意向南
安法院寄来一封感谢信，感谢法
院在裴女士遇到的网购纠纷中，
维护了消费者的权益。

2021年 7月，裴女士通过某
网购平台在某鞋服店购买了一
个口袋保温杯，支付了 100.16
元，随后网店将保温杯寄给了

她。裴女士收到货后，发现保温
杯与网店发布的商品信息有明
显差异，怀疑是假货，当即与网
店客服沟通交涉。

对此，客服声称此款保温杯
为店铺自主品牌，并非假货，若
裴女士不满意该保温杯可申请
退货退款。

因与网店多次交涉无果后，
裴女士认为自己受到了商家的
欺诈，于是通过网上立案，走上
了诉讼维权的道路。

裴女士表示，经查询发现她
收到的保温杯不是自己想要购
买的那款，但商家页面上却显示
的某品牌口袋保温杯，故其认为
被告商家存在欺诈行为，应退款
并进行赔偿，并向法庭提交了订
单详情、与卖家的聊天记录等相
关证据。

鞋服店觉得特别冤，称其商
品是自主品牌，而非某品牌口袋
保温杯，同时称网店是经工商审
核并批准的有资质的网店，销售
的保温杯也有相关合格证书，都
是合格产品，并没有虚假宣传、
构成欺诈，或因为质量问题给裴
女士造成损失，裴女士所要求的
赔偿不合理。

考虑到本案事实清楚，且原
告愿意先行调解，主审法官王正
平通过福建移动微法院主持原、
被告双方进行协商。

其间，王正平结合本案事
实，向鞋服店释明相关法律规
定，最终促成双方达成一致意
见：鞋服店当即向裴女士支付购
物款、赔偿款共计 600.16元，裴
女士也提交了撤诉申请，纠纷得
以圆满化解。

小伙“手头紧”

竟盗刷老乡银行卡

南安检察院升级服务平台

律师阅卷不用来回奔波

□关注3·15国际消费者权益日

■本报记者 李贵灵
通 讯 员 林瑞婷 庄慧虹

标价 7.8元/瓶的香蒜辣椒酱，付款时
却显示 9.9元/瓶，这属于价格欺诈吗？遇
到这种情况该如何维权……近日，南安市
人民法院小额速裁团队就处理了一起消费
者权益纠纷。

今年1月23日，大学生小陈在南安某超
市购买了1瓶香蒜辣椒酱、标签标价7.8元/
瓶，以及1瓶番茄沙司、标签标价5.9元/瓶。
当他结完账回到家后，才想起来超市收银员
通过网上支付方式收取了自己15.8元。

小陈回想起自己购买的辣椒酱，在超
市货架上标明是 7.8元/瓶，可小票上却是
9.9元/瓶。感觉被坑的他决定返回超市询
问，并用手机拍下标签，拿着小票问收银
员。对此，收银员给出的解释是，超市优惠
活动后标签未能及时更换。

此后，小陈认为超市涉嫌价格欺诈，便
向南安市市场监督管理局进行投诉。

2月 15日，小陈以南安某超市存在欺
诈为由，通过福建移动微法院诉至南安市
人民法院，请求判决南安某超市退还其多
付货款2.1元，并赔偿500元。

随后，承办法官经电话进行沟通，南安
某超市负责人称，商品实际已于当日上调
价格，收银机中价格也相应上调，但由于工
作疏忽，导致价格标签没有及时更换。此
外，因商品本身不存在任何质量问题，从真
诚服务消费者的角度考虑，超市愿意退还
多付货款2.1元，但不同意500元赔偿。

在了解案卷材料，承办法官认为该案
权利义务关系明确，争议不大，决定将案件
在诉前进行调解。于是，法官通过电话向
原、被告释法明理。法官向超市释明，根据
我国《消费者权益保护法》第二十条规定，
超市向小陈提供的商品信息应当真实、全
面，不得作虚假或者引人误解的宣传。同
时向超市分析判决对其可能产生的负面影
响，促使超市拿出最大的履行诚意来。

经过耐心调解，双方自愿达成一致调
解协议，南安某超市通过微信赔偿小陈
200元，案件得到圆满解决。

标价7.8元 付款时却成了9.8元

法院小额速裁团队介入 超市赔了200元

网上买到假货怎么办？ 法官教你如何维权

该案中，裴女士通过网络从
卖家的网站购买某品牌口袋保
温杯，支付货款后收到货物，可
以认定双方成立合法有效的买
卖合同法律关系。

鞋服店在其经营的网店售
卖“某品牌口袋保温杯”的商家
存在消费欺诈行为。所谓消费
欺诈是指在消费的过程中，存
在一方当事人故意告知对方虚
假情况，或者故意隐瞒真实情
况，诱使对方当事人作出错误
意思表示的行为。因此，按《消
费者权益保护法》规定，裴女士
除了要求退还货款，还可以要
求网店按照其购买保温杯的价
格给予三倍的赔偿。

法官介绍，司法实践中，如

果卖家宣称是正品却卖假货，当
然构成欺诈，消费者可以要求退
一赔三。如果卖家没有承诺其
售卖的是正品，只是含糊地使用
了大牌的logo、图片、款式等，但
商品的价格远低于正品的正常
售价，其中的价格差距已足以使
普通人根据常识即可判断商品
不是正品大牌，这种情况下消费
者主张其被欺诈进而要求退一
赔三，依据不足。尤为需要强调
的是，售卖仿制品是违反知识产
权保护的违法行为。

法官强调，如今网络购物成
为广大群众消费的重要途径，网
购操作便捷、成本低，但也存在
风险。网络购物与传统线下商
铺的区别，就是商品不可现场辨

识，只能凭借网上店家的宣传页
面等辨别商品的品牌、型号等基
本产品信息。因此，广大消费者
在网络购物时，应全面、充分地
了解网络经营者的主体资质、厂
商厂址等经营信息，认真阅读产
品的生产日期、保质期、添加成
分、售后服务等信息，选择信誉
度高、安全性强的经营者，妥善
保护私人信息，详细阅读交易规
则。商家也应当依法诚信经营，
不得以次充好、以假充真，以免
损害自身商誉。

若因购物引发纠纷且自行
协商不成时，应当注重保管好购
物信息、聊天记录、商品原件等，
积极借助法律途径予以解决，以
更好地维护自身权益。

法 官 普 法

10名参赛选手受聘南安市禁毒义务宣传员。

法官强调，消费者如遇到商品或者服务
实际结算价格与商品或者服务标价不一致
的情况，应及时向经营者提出，问清原因，判
断是否属于经营者故意还是过失所为，并就
应付价款与经营者协商；若双方无法达成和
解，消费者要注意对商品或者服务的价格标
签进行手机拍照存证，同时，注意保留与商
家有关的宣传单、消费凭证、聊天记录等，便
于发生纠纷后作为维权的证据，维护自己的
合法权益。

法官提醒，广大消费者在购买商品或者
服务前，一定要确认商家是否具备正规资
质，尽量选择资质齐全、评价指数较高的商
家进行消费。购买商品或者服务前，要详细
了解商家促销活动的规则、时限、商品等。
同时，消费者应主动索要消费票据并及时核
对票据金额与实物的价格是否一致。

如在消费过程中遭遇“闹心事”，可拨
打 12315、12345 热线电话进行投诉，或向
有管辖权的人民法院提起诉讼，或根据与
经营者达成的仲裁协议申请仲裁。

法 官 有 话 说

本报讯（通讯员 蔡燕红 戴杰超 记者 李贵
灵 文/图） 9日，南安市公安局石井派出所联合治
安大队，通过空巡全方位构建公共区域安全立体
防控网，在石井镇杨子山废弃矿区、苏内水库等领
域开展无人机 360度动态巡查，通过高空环绕式
喊话劝导，实现对违法问题早发现、早处理、无死
角“精确打击”的效果。

无人机巡查废弃矿区

民警开展无人机巡查。


