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如果您的生活中存在健康困
惑需要帮忙解答，可将个人基本情
况发送短信至手机18650000635，
也可关注海丝商报微信公众号
（haisishangbao），本报将为您寻找
闽南权威专家答疑解惑。
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■通 讯 员 李雅瑜
本报记者 周海文

10月 19日-25日是南安市食品
安全宣传周，今年的主题是“食品安
全，人人有责”。

近几年食品安全问题频频爆
出，什么是食物中毒，如何保证食品
安全？带着问题，记者采访了南安
市疾控中心有关专家。

“食物中毒是当人们食用了含
有生物性、化学性有毒有害物质的
食品或误食了有毒有害物质后，出
现非传染性的急性、亚急性疾病。”
该专家介绍，但寄生虫病、食物过
敏、慢性中毒、暴饮暴食引起的急性
胃肠炎或伤寒、病毒性感染等肠道
疾病都不属于食物中毒的范畴。

需要提醒的是，食物中毒潜伏
期非常短，一般进食后 24 小时-48
小时内就会发病，出现恶心、呕吐、
腹痛、腹泻等急性胃肠炎症状。

如何预防食物中毒？专家表

示，市民应遵循“食品安全五要点”，
让食物保持清洁、生熟分开、烧熟煮
透、并在安全的温度下保存、使用安
全的水和食物原料，可以有效减少
食物中毒的发生。

第一，原料安全要保障。首先
应做到原材料和水的安全。尽量选
择新鲜优质的食材，并注意查看食
品包装完整和保质期。使用安全、
洁净的水制作和处理食物，水果、蔬
菜等食物要在流动的清水中清洗揉
搓30秒以上，配合去皮、焯水等措施
更能减少农药残留。

第二，保持清洁记心上。在手
上甚至厨房的案板、刀具等上面都
可能找出许多导致食源性疾病的微
生物。所以要保证食品安全，应饭
前便后洗手，定期清洗、消毒餐厨
具，避免虫、鼠等动物接近厨房和
食物。

第三，生熟食物要分开。生的
肉、禽、蛋及海鲜类食物容易携带各
类病毒、细菌和寄生虫，如果不与其
他食物区分，易发生交叉污染。所
以，处理生食时最好使用专门的刀
具和案板，储存食物时也要注意生
熟分开、荤素分开，确保安全。

第四，食物烧熟煮透吃。食物

在被加热到 70℃（中心温度）以上
时，大部分有害微生物才可能被杀
死。所以，建议不要生食肉类、海鲜
等食物，熟食和剩饭菜再次食用前
也要先确认未发生变质，再彻底加
热食用。

第五，食物存放要讲究。将剩
饭菜在室温下放置 2小时以上就可
能引起微生物的迅速繁殖，而微生
物在 5℃以下或 60℃以上时，其生长
速度会减慢甚至停止。剩饭菜及易
腐烂的食物要及时放入冰箱冷藏，
尽量避免室温下化冻食物可以减少
食品安全风险的发生。

近日发生的黑龙江酸汤子食物
中毒事件，也引发了公众对食品安
全的再次思考。该事件从根本上违
反了食品安全五要点中“在安全的
温度下保存食物”的要求。市疾控
中心的专家建议市民，在家里尽量
少做或不做那些需要长时间发酵的
食品。发酵时适合有益微生物生长
的环境，也适合一些有害微生物的
生长繁殖。也许之前做了 100次发
酵食品都没有出现问题，但只要一
次不小心带入了像椰毒假单胞菌这
样的有害微生物，就要付出惨痛的
代价。

本报讯（记者 周海文） 记者从
南安市医院获悉，为让南安群众不出
远门就能享受省内著名专家高质量的
诊疗服务，福建医科大学附属第一医
院肝胆胰疝外科主任石铮明日（24
日）将到医院进行坐诊、手术等医疗活
动。需要就诊、咨询或手术的患者提
前预约。

坐诊时间：2020 年 10 月 24 日
（星期六）上午9:00-10:30。

手术时间：2020 年 10 月 24 日
（星期六）（备注：需提前预约、检查）。

坐诊地点：南安市医院门诊部 3
楼微创外科诊室。

预约方式：
1.关注南安市医院微信公众号→

微医疗→预约挂号→微创外科→石铮。
2.人工预约电话：
11病区：陈医生13850744907；
13病区：黄医生15106065001；
18病区：陈医生13625999596。

周庆良 毕业于福建医学院临床医学专
业，儿科副主任医师。任泉州市儿科协会理
事，南安市医院儿科科主任，具有20余年的
临床工作经验。

2015年6月任中国医师协会儿童重症医
师分会委员，2016年11月任泉州市新生儿科
协会常务理事，2017年3月任南安市政协第
十三届教科文卫委员会委员。先后在国家
级、省级刊物发表论文10余篇，2010年获得
南安市科技奖进步奖三等奖一项，2012年获
泉州市自然科学优秀学术论文三等奖一项，
2012 年获得南安市科技奖进步奖二等奖一
项。主持市级课题 6 项。实用新型专利五
项，发明专利一项。参编《健康管理一册通》
和《儿科诊疗手册》书2本。

本报讯 （记者 周海文 文/图）
昨日，记者从溪美街道社区卫生服务
中心获悉，该中心已完成对护理站、检
验科的建设改造，进一步改善医院就
医环境，推进医院整体服务水平再上
新台阶。

昨日，记者来到溪美街道社区卫生
服务中心注意到，3楼护理站环境宽敞
明亮、高雅清静，候诊区域的舒适座椅、
点缀其间的绿色植物都给人以家的感
觉，候诊患者也少了匆忙与焦躁。

“这儿比以前来医院时心里敞亮
多了，不仅装修好、采光好，还有这绿
植装饰和宽敞的过道也让人心里舒
坦。”看到记者来采访，正测量血压的
黄阿婆竖起大拇指，为改造后的护理
站点赞。

“改造后的护理站环境温馨舒适，
有效改善了候诊环境，大大提升了患者
的就医体验。”护士长庄丽真介绍，今年
8月护理站开始建设改造，于 9月初完
成改造。

随后，记者来到 2楼检验科看到，
不少患者正在候检座椅等待，“检验科”
标识醒目。

“检验科改造工程从 8 月开始进
行，于9月初完成。”检验科科室负责人
郑雯芳告诉记者，检验科是门诊诊疗活
动的重要场所，作为医患交流沟通的主
要窗口之一，其服务能力、业务流程决
定着患者的等候时间和就诊感受。检

验科改造前，缺乏科学合理地布局；改
造后，患者检查流程顺畅，而且布局科
学、安全高效，医患之间沟通无障碍，

“护理站和检验科完成改造，不仅

提高了医院基础设施建设和医疗服务
水平，还优化了诊治流程和就医环境。”
溪美街道社区卫生服务中心主任刘俊
源表示，该中心始终坚持“以患者为中

心”的服务理念，以增强人民群众健康
获得感为己任，以切实行动助推医疗服
务内涵提升，不断推动医院医疗服务高
质量发展。

改善就医环境 提升服务质量

溪美街道社区卫生服务中心完成护理站、检验科改造

本报讯 （记者 周海文） 近日，
罗东中心卫生院开展院感防控督导
检查。

当天，罗东中心卫生院新冠疫情
防控领导小组深入各科室对院感防
控工作的各个环节进行现场督导，发
现问题当场要求责任科室立即整改，
并在医院工作群里通报督查中发现
的共性问题，及时发现院内感染的风
险并当即进行整改落实，有效降低了
医疗机构内的传播风险，保障了医疗
安全。

罗东中心卫生院院长杨志刚表
示，卫生院不久前召开了全院职工会，
按照市卫健局相关会议精神，对该院
新冠肺炎院感工作做了进一步的安排
部署。同时组织全体职工对新冠肺炎
防控、院内感染防治等知识与技能的
培训，进一步提升了医务人员的疫情
防控能力。

“罗东中心卫生院进一步强化预
检分诊的能力建设，并优化预检分诊
流程。”杨志刚告诉记者，具体有以下
举措：在院内设有明确标识及体温监
测点，设置一米距离安全标识，最大
限度降低了人员交叉感染的风险。
建立院外家属等候区，防止人群聚
集，就诊人员如非特殊需要，陪护仅
限一人等。

另外，记者了解到，该院还增设了
资料摆放架，上面摆放了疫情防控相
关资料提供给广大群众，并在LED电
子银屏上滚动播放相关知识及政策，
进一步规范医疗废物的管理。

牢记食品安全五要点 打赢餐桌保卫战

本报讯（记者 周海文）“自助
办卡、缴费，支持现金、银联、支付
宝、微信，就连医保报销、建档、排队
取药等也能在这自助一体机上完
成！”昨日，前来就诊的市民陈女士
对南安市医院自助机系统的升级改
造竖起了大拇指。

为提高患者就诊服务质量，减
少患者排队时间，日前南安市医院
升级自助缴费机功能，方便群众减
少就诊手续的办理。

以往，初次前往市医院就诊患
者，往往需要在收费窗口人工办理

相关手续及就诊卡，高峰期收费窗
口常常排起长龙，让人望而却步。
市医院升级自助机设备后，患者无
须通过门诊柜台排队办卡或办理相
关业务，在自助设备上即可完成办
卡、缴费、医保报销、取药排队、预约
取号确认、自助预约检查等业务操
作。针对初次就诊的医保患者，也
可在此自助设备上完成建档手续。

“为患者提供更多的选择，减少
患者排队时间，从而达到提高医疗
服务质量的目的。”南安市医院财务
科负责人刘江标介绍道，目前市医

院共投入 30多台自助机，延伸到全
院各个病区。该自助机缴费功能已
延伸支持通过微信、支付宝的互联
网缴费方式。

此外，在急诊、门诊、住院部收费
处，群众也可以在收费窗口使用微信
或支付宝，扫描窗口小屏幕二维码进
行在线缴费，扫码支付采用动态二维
码加密技术，二维码实时刷新，120秒
后自动失效，确保支付安全。

刘江标表示，群众不仅可以在
窗口和自助机扫码，也能在市医院
微信公众号上进行移动支付。这些
便捷的服务得益于市医院于 9月底
上线的“统一支付平台”。

那么，就诊完如何退费？“医院也
在不断完善退费方式。”刘江标表示，

“目前我们所有端口的充值，除微信
公众号外，都可以到窗口进行原路退
回。我们现在也在和微信公众号的
供应商洽谈接口的问题，年底将会实
现微信公众号的原路退回”。

接下来，市医院还将推出诊间结
算、护士站结算等便民举措，为患者
打造更便捷、人性化的结算服务模
式，提供更加优质、便捷的医疗服务。

在改造后的护士站内，护士准备为一名患者量血压。

罗东中心卫生院

开展院感防控督导检查

福建医科大学附属第一医院专家

明日将到南安市医院坐诊、手术

让缴费更加方便快捷

南安市医院完成自助机系统升级

早晚温差大 别让孩子感冒了

■本报记者 周海文

近段时间，到南安市医院看病的儿童几
乎每天都超过 200人次，其中 70%以上是呼
吸道疾病患儿。

南安市医院儿科主任周庆良说，目前正
处于季节转换之际，门诊中大部分是呼吸道
疾病患儿，以呼吸道感染最常见。

呼吸道疾病患儿明显增多

昨日上午，王女士抱着3岁的儿子，火急
火燎地赶到南安市医院发热门诊。门诊外的
走廊里，不少抱着孩子的家长排队候诊。

王女士说，儿子三天前就出现类似感冒
的症状，精神不好，打喷嚏、咳嗽，还发起了低
烧。她和家人觉得问题不大，为儿子物理降
温，让他多喝水、多休息。但过了三天，打喷
嚏、咳嗽的症状更重了，高烧超过39摄氏度，
这才慌忙去医院看医生。经检查，确诊是病
毒感染引起的上呼吸道感染，还引起了扁桃
体发炎。

“进入 10月份以来，我们的门诊量相比
前段时间有明显的增加。最近几天，几乎每
天的门诊量都超过 200人次。”周庆良介绍
道，其中最多的是呼吸道感染的患儿，一般年
龄以5岁以下儿童为主。

而在南安市妇幼保健院，记者看到两间
儿科门诊室内，有六七名患儿正在等待就
诊。一名坐诊医生告诉记者，来就诊的患儿
主要是以肺炎、感冒为主，但接诊数量还算
正常。

周庆良表示，入秋后，南安天气干燥，会
刺激呼吸道，导致人体对外界病毒侵害的抵
抗力下降。病毒性感冒的表现为打喷嚏、鼻
塞、流鼻涕、咳嗽、发烧，有的还伴有呕吐、腹
泻的症状。

其次是支气管哮喘。到了秋冬交替气温
变化大的时候，有哮喘病史的孩子尤其容易
发病。其中还包括小毛毛头的毛细支气管
炎，它不同于一般的气管炎或支气管炎，常常
表现为不发烧或只发低烧，但咳嗽、气急、喘
憋等症状明显。

给孩子穿衣关注背部

当天，在市医院发热门诊，记者注意到一
位奶奶抱着发烧的孙女来治疗，孙女被里三
层外三层包裹着严严实实。门诊护士赶忙让
奶奶把孙女身上的浴巾棉衣解掉些，并说：

“浴巾和棉衣一点都不透气，这样包裹反而会
让症状更严重。”

“冷空气来临，家长带孩子外出时，要适
当添加衣物，避免受凉。但是也要注意不要
添加过头。”周庆良提醒，现在不少宝宝都是
爷爷奶奶或外公外婆带的，老人往往身子比
较弱，喜欢多穿点衣服，但小孩子比较好动，
容易出汗，如果穿很多衣服，汗挥发不出去，
会导致湿气进入体内，反而容易感冒。

家长如何掌握好孩子的穿衣分寸？
周庆良说，家长给孩子穿衣服时，可以关

注背部。如果摸孩子的背部出汗，则说明孩
子可能穿得多了。

周庆良建议，季节转换时，要注意居室常
通风，尽量不前往人流密集场所，家庭成员有
人患感冒时，要尽量避免相互接触。

还要注意勤洗手，清洗鼻腔，注意个人
卫生，尽量少去人多的公共场所，减少病
毒、细菌等入侵机会。尤其最近早晚温差
大，像两岁以内的小宝宝，家长尽量避免早
上太早或晚上太晚带出去玩，防止孩子受
凉感冒。

此外，发现孩子有咳嗽、流鼻涕、鼻塞、发
烧等症状，要引起注意，如果孩子发烧在 39
摄氏度以下，在精神状态尚可的前提下，家长
可以采取物理降温的方式，让孩子多喝水，在
家观察 24小时，看看病情有没有继续进展；
如果发烧超过39摄氏度，则建议尽快到医院
检查。
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在
扫
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支
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